Allgemeine Geschaftsbedingungen der TecArt GmbH (Stand 01/2004)

1. Allgemeines
Folgende allgemeine Geschéaftsbedingungen (AGB) sind Bestandteil aller
Vertréage mit der TecArt GmbH.

2.Angebote, Vertrage, Kiindigungen

Angebote und Preise sind freibleibend. Auftrage gelten zur Rechtswirksamkeit
erst dann als angenommen, wenn sie schriftlich bestéatigt sind oder Rechnung
erteilt ist. Besondere Abmachungen gelten nur bei schriftlicher Bestétigung
durch die TecArt GmbH. Zur Berechnung gelten die am Tage der Bestellung
glltigen Preise.

Preisanderungen, die die TecArt GmbH als Leistungsnehmer betreffen, kdnnen
an deren Kunden weitergegeben werden. In solchen Féllen hat der Kunde das
Recht, den Vertrag innerhalb von zwei Wochen zu kiindigen.

a) Webhosting

Der Vertrag wird zunéchst auf zwdlf Monate (ab Freischaltung) geschlossen
und kann vom Kaufer vier Wochen vor Ablauf des letzten Monats gekiindigt
werden. Die Kiindigung kann nur schriftlich erfolgen. Als Kuindigungszeit gilt der
Zeitpunkt des Poststempels. Nimmt der Kunde die Kiindigungsfrist nicht wahr,
verlangert sich der Vertrag um weitere drei Monate. Der Eintrag fir einen
Domainnamen ist fir zwei Jahre gultig und kann dann jeweils um ein Jahr
verlangert werden. Die Gebuhren fur die Verlangerungen werden nach den
ersten zwei Jahren jahrlich berechnet. Der Anschlu kann von der TecArt
GmbH jederzeit gekiindigt werden, wenn der Kunde auf seinem Account/Server
Inhalte anbietet, die im Vertrag ausdriicklich verboten sind oder gegen
geltendes Recht verstoBen (siehe Punkt 6). Der Eintrag der Domain ist davon
nicht betroffen.

b) Domainnamen

Der Domainname wird auf den Kunden angemeldet. Somit Gbernimmt der
Kunde alle Rechte und Pflichten an diesem Eintrag. Desweiteren gelten die
Vertrags- bestimmungen der jeweiligen Anmeldeorganisation (DeNIC, InterNIC).
Der Kunde ist fur alle rechtlichen Auseinandersetzungen beziglich des
Domainnamen selbst verantwortlich. Dies gilt besonders fur markenrechtliche
Angelegenheiten.

3. Zahlungsbedingungen

Die Rechnungsstellung erfolgt in der Regel mit Erbringung der Leistung
und/oder Auslieferung der Ware. Die Zahlung kann per Lastschrift oder auf
Rechnung erfolgen. Die Zahlungsfrist betragt 14 Tage. In den Rechnungen
werden die zum Rechnungszeitpunkt gliltigen Steuern ausgewiesen. Ist der
Kaufer mit seinen Verpflichtungen im Ruckstand, so ist TecArt GmbH
vorbehaltlich sonstiger Anspriiche zur Liefereinstellung/Sperrung des Accounts
berechtigt. Die Geltendmachung weiterer Anspriiche wegen Zahlungsverzuges
bleibt der TecArt GmbH vorbehalten.

a) Webhosting

Die Zahlungen ist bei Beantragung fir das erste Jahr im voraus fallig.
Grundlage der Berechnung der Hohe der Zahlungen sind die im Vertrag
getroffenen Vereinbarungen, wobei die Messungen des Transfervolumens
durch die TecArt GmbH durchgefihrt werden.

b) Domainnamen

Die Zahlungen ist bei Beantragung fur das erste Jahr im voraus fallig. Die
Zahlungen fir Verlangerungen uber diesen Zeitraum hinaus sind ebenfalls im
voraus, jeweils zu Beginn der jeweiligen Periode féllig.

4. Dienstleistungsbeschreibung

Mit der Annahme des Auftrages und der Zuteilung von Speicherplatz und
Logindaten kommt ein Vertrag Uber die Nutzung der Dienstleistung zustande.
Domainnamen werden durch TecArt GmbH oder beauftragte Partner beim
InterNIC bzw. DeNIC registriert. Die Daten zur Registrierung von Domainnamen
werden an das InterNIC bzw. DeNIC in einem automatistierten Verfahren
Ubermittelt. Der Kunde kann von einer tatséchlichen Verfugbarkeit und
Zuteilung des Domainnamens erst ausgehen, wenn diese durch das InterNIC
bzw. DeNIC oder durch TecArt GmbH bestétigt ist. Jegliche Haftung und
Gewabhrleistung fur die Zuteilung der bestellten Domainnamen ist seitens der
TecArt GmbH ausgeschlossen. Die Abrechnung gegeniber InterNIC bzw.
DeNIC Gbernimmt die TecArt GmbH fiir den Kunden.

5. Gewahrleistung, Garantie, Datenspeicherung

a) Webhosting

Die TecArt GmbH wird vom Kunden von samtlichen Ansprichen Dritter
hinsichtlich der Uberlassenen Daten freigestellt. TecArt GmbH ist nicht fur
geschaftlichen MiBerfolg des Kunden im Zusammenhang mit allen seinen
Internetaktivititen verantwortlich. Fir die Datensicherung der auf dem
Account/Server hinterlegten Daten ist TecArt GmbH nicht verantwortlich. Die
Absicherung seines Accounts gegen Einbruch und sonstige schadigende
Angriffe gegen die Server liegt im Verantwortungsbereich des Kunden. Er hat
die Aufgabe, mit dem ihm zugewiesenen Loginnamen und dem dazugehdrigen
Passwort sorgsam umzugehen und diese vertraulich zu behandeln. Der Kunde
haftet fur jeden MiBbrauch seines Serverzugangs.

TecArt GmbH haftet nicht fur zeitliche Ausfalle der Server, Datenverluste, die
korrekte Funktionsfahigkeit einzelner Programme oder Ubertragungsstérungen
vom Server zum Kunden selbst und zu dessen Kunden. TecArt GmbH kann
nicht fur das Abhoren des Datenstroms zwischen Kunden und dem Server
durch Dritte verantwortlich gemacht werden, auch wenn der Kunde vermeintlich
sichere Verschlisselungsmechanismen verwendet. Ebenso haftet TecArt
GmbH nicht fir die Vertraulichkeit der auf den Servern abgelegten Daten,
erfolgte Einbruchsversuche Dritter werden von der TecArt GmbH soweit
feststellbar sofort bekannt gegeben.

TecArt GmbH gewabhrleistet eine Erreichbarkeit seiner Server von 98% im
Jahresmittel. Hiervon ausgenommen sind Zeiten, in denen der Server aufgrund
von technischen oder sonstigen Problemen, die nicht im Einflussbereich von

TecArt GmbH liegen (hdhere Gewalt, Verschulden Dritter etc.) nicht zu
erreichen ist. TecArt GmbH kann den Zugang zu den Leistungen beschranken,
sofern die Sicherheit des Netzbetriebes, die Aufrechterhaltung der
Netzintegritat, insbesondere die Vermeidung schwerwiegender Stérungen des
Netzes, der Software oder gespeicherter Daten dies erfordern

b) Programmierung (Programme, Texte, Grafiken)

Programme, Grafiken, Texte und andere Dokumente, die von TecArt GmbH fir
den Kunden erstellt und/oder bearbeitet wurden, werden nach der Ubergabe
(Rechnungsdatum) an den Kunden nicht mehr bei der TecArt GmbH
gespeichert. Es besteht seitens des Kunden nach der Ubergabe kein Anspruch
aus Schadensersatz in bezug auf Datenverluste oder Nichtbeachten von
Rechten Dritter in den Dokumenten gegeniber TecArt GmbH. Punkt 6 dieser
AGB wird von TecArt GmbH bei der Programmierung nicht gepruift.

6. Veroffentlichte Inhalte
Der Kunde stellt TecArt GmbH von jeglicher Haftung fir den Inhalt von
Ubermittelten Webseiten auf dem Account/Server frei. Er wird mit seinem
Angebot keine Warenzeichen-, Patent- oder andere Rechte Dritter verletzen.
Der Kunde ist fiir den von ihm veroffentlichten Inhalt selbst verantwortlich.
TecArt GmbH kann den Vertrag fristlos kiundigen und den Account sofort
sperren, falls der Inhalt der Seiten gegen geltendes Recht verstot, Dritte
negativ darstellt oder &ffentlichen Anstol3 erregt. Es besteht von Seiten der
TecArt GmbH keine Prufungspflicht der Seiten des Kunden. TecArt GmbH
behélt sich das Recht vor, das Angebot des Kunden zu sperren, falls der Kunde
das Betriebsverhalten des Servers durch unsachgeméRes Verwenden seines
Accountes beeintrachtigt.
Ausdrucklich verboten sind folgende Inhalte bzw. Aktionen:
® das Versenden von unaufgeforderten Werbeschreiben per eMail uber
den Account/Server,
® das Benutzen des Accounts/Server zur Verbreitung von
pornographischem, rechtlich geschitztem oder gegen geltendes
Recht verstoRBenden Materials,
das Verweisen auf Angebote auflerhalb des Accounts, die gegen die
oben beschriebenen Richtlinien verstoRBen,
das Starten von Programmen auf den Servern, die die Sicherheit des
Systems beeinflussen oder umgehen.

7. Fernmeldegeheimnis und Datenschutz

Personengebundene Daten des Kunden werden nur erhoben, genutzt und
verarbeitet, sofern der Kunde eingewiligt hat oder wenn das
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG), die
Telekommunikationsdienstunternehmen-Datenschutzverordnung (TDSV) oder
eine andere Rechtsvorschrift es anordnet oder ausdriicklich erlaubt.

GeméaR §4 Abs. 1 TDSV darf TecArt GmbH die personengebundenen Daten
des Kunden, die erforderlich sind, um dieses Vertragsverhaltnis einschlie3lich
seiner inhaltlichen Gestaltung zu begriinden oder zu 6ndern (Bestandsdaten
nach TDSV), verarbeiten und nutzen, soweit dies zur Beratung des Kunden, zur
Werbung und zur Marktforschung fiir eigene Zwecke erforderlich ist und der
Kunde eingewilligt hat.

8. Haftung, hohere Gewalt

TecArt GmbH haftet gegenuber ihren Kunden wegen Vertragsverletzung und
wegen der damit zusammentreffendender Handlungen nur bei Vorsatz und
grober Fahrlassigkeit.

Die Haftung fur etwaige Vermogensschaden, sofern diese vorsétzlich
verursacht werden, ist auf 250 EUR je Nutzer beschrankt. Gegenlber der
Gesamtheit von Geschadigten ist die Haftung auf 2500 EUR beschrankt.
Ubersteigen die Entschadigungen, die mehreren zu leisten sind, die
Hochstgrenze, so wird der Schadenersatz in dem Verhaltnis gekurzt, in dem die
Summe aller Schadensersatzanspriiche zur Hochstgrenze steht.

Alle Rechte des Kunden aus Rucktritt, Kiindigung, Wandlung oder Minderung
sowie auf Ersatz von Schaden jeder Art, ganz gleich aus welchem Grund,
insbesondere wegen Unmdglichkeit, Verzug, unerlaubter Handlung, positiver
Vertragsverletzung, Gewabhrleistung oder Verschulden bei Vertragshandlungen,
sind ausgeschlossen. Die Rechte aus 89 Absatz 2 TKV bleiben hiervon
unberthrt.

9. Anwendbares Recht / Gerichtsstand

Fir die Gewahrleistungen und die gesamte Rechtsbeziehung zwischen dem
Kunden und der TecArt GmbH gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.
Sollte eine der vorstehenden Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder
werden, so beriihrt dies die Wirksamkeit der restlichen Bestimmungen nicht.
Vielmehr gilt anstelle der unwirksamen Bestimmungen eine dem Zweck der
Vereinbarung mdglichst nahekommende Ersatzbestimmung, die die Parteien
zur Erreichung des gleichen wirtschaftlichen Ergebnisses vereinbart hétten,
wenn sie die Unwirksamkeit der Bestimmungen gekannt hatten.

Erfullungsort ist, soweit dies gesetzlich zulassig ist, Erfurt. AusschlieBlicher
Gerichts-stand fir alle Anspriiche aus und aufgrund von Vertragen, die auf der
Grundlage dieser AGB geschlossen werden, einschlieBlich Scheck- und
Wechselklagen sowie samtliche sich ergebenden Streitigkeiten zwischen den
Parteien Uber das Zustandekommen des Vetrages ist der Sitz der TecArt
GmbH.

10. Rechtsnachfolge

Alle Bestimmungen der jeweils glltigen AGB und alle bestehenden Vertrage mit
der TecArt GmbH gelten auch fur die Rechtsnachfolger der TecArt GmbH und
Rechtsnachfolger deren Kunden.



